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d.	 Program Keluarga Berencana (KB)

Perusahaan mendukung program Keluarga 
Berencana bekerjasama dengan Badan 
Kependudukan dan Keluarga Berencana 
Nasional (BKKBN). Sebanyak 31 Poliklinik Kebun 
(Polibun) telah direkomendasikan oleh BKKBN 
untuk melayani program KB. Program Keluarga 
Berencana bertujuan membentuk keluarga 
yang sejahtera melalui pengendalian kelahiran. 
Program KB digalakkan oleh pemerintah sejak 
era 70-an dan sukses dalam mengendalikan 
laju pertumbuhan penduduk di Indonesia.  

|   WORK ENVIRONMENT AND INDUSTRIAL  RELATIONS  |

Pemantauan kesehatan anak pekerja di salah satu posyandu 
Worker’s children health monitoring at a Posyandu 

d.	 Family Planning (KB) Program 

The Company supports the Family Planning 
program in collaboration with the National 
Population and Family Planning Board (Badan 
Kependudukan dan Keluarga Berencana 
Nasional/BKKBN). 31 Plantation Polyclinics 
(Polibun) have been recommended by BKKBN in 
running KB program. The KB program aims to 
create prosperous families through birth control. 
The Family Planning Program was intensified by 
the government in the 70s and was successful in 
controlling population growth in Indonesia. 
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e.	 Jaminan kesehatan

Perusahaan menjamin fasilitas dan biaya 
kesehatan pekerja beserta keluarganya. 
Poliklinik kebun merupakan fasilitas kesehatan 
tingkat pertama untuk pekerja di perkebunan 
yang didukung sarana dan prasarana yang 
memadai serta sumber daya manusia (dokter 
dan paramedis) yang kompeten. Perusahaan 
juga menjamin dan memfasilitasi pekerja dan 
keluarganya yang membutuhkan perawatan 
lanjutan di rumah sakit berdasarkan 
rekomendasi dari dokter poliklinik, baik rawat 
jalan maupun rawat inap sesuai dengan 
standar yang diperolehnya. 

Dalam rangka mendukung program Jaminan 
Kesehatan Nasional yang diselenggarakan 
pemerintah, seluruh pekerja beserta keluarganya 
telah menjadi peserta Badan Penyelenggara 
Jaminan Sosial (BPJS) Kesehatan. Pada tahun 
2018 sebanyak 31 poliklinik kebun yang telah 
menjadi Fasilitas Kesehatan Pertama dalam 
jejaring BPJS Kesehatan telah dioptimalkan 
dan dimanfaatkan oleh pekerja yang terdaftar 
sebagai anggota BPJS Kesehatan. Perusahaan 
terus berkomitmen dan berpartisipasi 
mendukung pelaksanaan BPJS Kesehatan 
sebagai penggerak Sistem Jaminan Kesehatan 
Nasional yang ditunjuk oleh Pemerintah. 
Beberapa Poliklinik kebun juga mendapatkan 
penghargaan dalam mendukung program 
kesehatan yang diselenggarakan Pemerintah 
di tingkat pusat, provinsi dan kabupaten pada 
tahun 2018.

|  L INGKUNGAN KERJA DAN HUBUNGAN INDUSTRIAL  |

e.	  Health Insurance 

The Company guarantees the provision of 
healthcare and health facilities to workers and 
their families. Plantation Polyclinic is a first 
level health care facility for employees at the 
plantation, supported by decent facilities and 
infrastructure and competent human resources 
(physicians and paramedics). The Company 
also ensures and facilitates workers and their 
families who need further treatment at the 
hospital based on a recommendation from the 
doctor at the polyclinic, both for outpatient and 
inpatient services, according to their healthcare 
package.  

To support the government’s National Health 
Insurance program, all employees and 
their families have been registered as BPJS 
Kesehatan participants. In 2018, 31 Plantation 
Polyclinics that have become First Health Facility 
in BPJS Kesehatan network have been optimized 
and utilized by workers who are registered 
BPJS Kesehatan members. The Company 
continues to be committed to and supports 
the implementation of BPJS Kesehatan as the 
government-appointed executor of the National 
Health Insurance System. Several Plantation 
Polyclinics have received awards for supporting 
the government’s health programs at national, 
provincial, and regency levels in 2018. 

Pemeriksaan pasien di Poliklinik Kebun (Polibun)
Patient examination at the Plantation Polyclinics (Polibun)
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PELAT IHAN DAN PENDIDIKAN
TRAINING AND EDUCATION  (103-1, 103-2, 103-3, 404-1, 404-3, 412-2) 

Perusahaan menyelenggarakan program-program 
pelatihan yang bertujuan meningkatkan kompetensi 
dan keahlian pekerja yang dapat menjadi persyaratan 
dalam mencapai tujuan karir mereka yang sejalan 
dengan tujuan Perusahaan. Program pelatihan dan 
pendidikan yang dilaksanakan selama tahun 2018 
meliputi keterampilan manajerial, keterampilan 
non-teknis dan keterampilan teknis fungsional yang 
diselenggarakan bersama fungsi-fungsi yang terkait. 
Program pelatihan yang diselenggarakan Perusahaan 
pada tahun 2018 diikuti oleh 3.778 pekerja dengan 
total durasi 34.908 jam. 

Disisi lain, pelatihan dan pendidikan yang 
diselenggarakan bertujuan untuk menumbuh 
kembangkan kreativitas pekerja dalam berinovasi 
meningkatkan kualitas atau kuantitas produk di 
lingkungan kerjanya. Perusahaan senantiasa 
menyemangati pekerja untuk berinovasi dan 
melakukan perbaikan berkelanjutan yang dikemas 
dalam program INNOVAGRO, dengan tema tahun 
ini: Moving Sustainably. Program ini diselenggarakan 
setiap tahun dan berhasil mengembangkan ide-ide 
baru dan meningkatkan kinerja. Melalui INNOVAGRO 
Perusahaan juga berhasil meningkatkan efektivitas, 
efisiensi dan produktivitas secara keseluruhan 
dengan menggali lebih dalam praktik-praktik terbaik 
di berbagai bidang operasional dan menerapkannya 
di seluruh anak Perusahaan. Penyelenggaraan 
INNOVAGRO tahun 2018 telah menghasilkan ide 
Business Process Improvement sebanyak 2,116 ide. 

PROGRAM PRA-PENSIUN 
PRE-RETIREMENT PROGRAM (103-1, 103-2, 103-3, 401-2, 404-2) 

Perusahaan menyediakan program pra-pensiun dan 
pelatihan bagi para pekerja yang memasuki usia 
pensiun. Pelatihan Purna Bhakti adalah pelatihan 
yang diadakan khusus untuk pekerja yang memasuki 
usia pensiun. Melalui pelatihan ini, Perusahaan 
memastikan bahwa para pekerja yang akan pensiun 
dapat melewati masa transisi dengan baik dari pekerja 
menjadi wirausaha. Program Pelatihan Purna Bhakti 
diisi dengan kegiatan seminar kewirausahaan, sesi 
perencanaan keuangan, dan konseling pra-pensiun 
yang dilaksanakan bekerjasama dengan Dana 
Pensiun Astra (DPA) dan Lembaga Pelatihan Pensiun. 
Pelatihan masa persiapan Purna Bakti pada tahun 
2018 dilaksanakan dengan volume 774 jam pelatihan 
yang diikuti oleh 43 orang. 

The Company ran training programs that aim to 
improve workers’ competence and skill that may be 
required in achieving their career goals according 
to the Company’s objectives. Training and education 
programs implemented in 2018 include managerial 
skills, non-technical skills, and functional technical skills 
to be utilized with related functions. Training programs 
implemented by the Company in 2018 were attended 
by 3,778 workers with a total duration of 34,908 hours.  

On the other hand, training and education aim to 
develop workers’ creativity and innovation to improve 
the quality and quantity of the products at their 
workplace. The Company constantly encouraged 
the workers to innovate and to make continuous 
improvements, among others through a program 
called INNOVAGRO, and this year’s theme was: Moving 
Sustainably. This program is held annually and has 
resulted in new ideas and performance improvement. 
Through INNOVAGRO, the Company also managed 
to improve overall effectiveness, efficiency, and 
productivity by further exploiting the best practices in 
various aspects of operations and implementing them 
in all subsidiaries. INNOVAGRO in 2018 generated 2,116 
Business Process Improvement ideas. 

The Company provided a pre-retirement program and 
training for workers entering retirement age. Purna 
Bhakti is a training course given specifically to workers 
entering retirement age. Through this training, the 
Company ensured that workers approaching retirement 
could go through the period of transition from being 
a worker to an entrepreneur smoothly. Purna Bhakti 
training program was filled with activities such as 
entrepreneurship seminar, financial planning sessions, 
and pre-retirement counseling in collaboration with 
Astra Pension Fund and Retirement Training Institution. 
Purna Bakti preparation training in 2018 was conducted 
for 774 hours and was attended by 43 participants. 

|   WORK ENVIRONMENT AND INDUSTRIAL  RELATIONS  |
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Lomba Dayung Tradisional Siak
Perlombaan Dayung Sampan Tradisional Siak dilaksanakan setiap 

tahun di tepian Bandar Sungai Jantan, Kabupaten Siak, Provinsi Riau. 

Diikuti oleh masyarakat sekitar. Perlombaan ini menarik perhatian 

masyarakat serta para wisatawan dan menjadi ajang menjaring atlet-

atlet dayung. Lokasi perlombaan tahunan ini sekitar 2 jam perjalanan 

darat dari PT Kimia Tirta Utama.  

The traditional Siak rowboat competition is held every year at the 

waterfront of the Bandar Sungai Jantan, Siak Regency, Riau Province, 

and is participated by the people living in the surroundings.  This 

annual competition not only attracts the local inhabitants but also 

tourists from outside the area and becomes an event to select rowing 

athletes. The annual competition takes place at a location about two 

hours away by road from PT Kimia Tirta Utama.  

Traditional Siak Rowing Competition
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|  HUBUNGAN SOSIAL MASYARAKAT  |

MENDUKUNG PENGEMBANGAN
MASYARAKAT
SUPPORTING COMMUNITY DEVELOPMENT
(103-1, 103-2, 103-3, 413-1)

1.	 Pemberdayaan Masyarakat Lokal melalui 
Program Terpadu Pengembangan Masyarakat 
(PTPM)

a.	 Bidang Pendidikan

Perusahaan turut serta membantu dan 
menyediakan pendidikan yang bermutu bagi 
masyarakat di sekitar perkebunan. Pada tahun 
2018 perusahaan melanjutkan pemberian 
bantuan dan pembinaan kepada 194  sekolah 
TK, SD, SMP hingga SMA milik pemerintah 
(sekolah  negeri)  maupun  sekolah  swasta 
di  luar  kebun. Sekolah-sekolah tersebut 
memberikan layanan belajar untuk 14.550 
orang siswa yang berasal dari 12.633 kepala 
keluarga dari 140 desa.

1.	 Local Community Empowerment through the 
Integrated Community Development Program 
(Program Terpadu Pengembangan Masyarakat/
PTPM) 

a.	 Education sector

Company participated in supporting 
and providing high-quality education for 
communities around the plantation. In 2018 
the Company continued its assistance and 
development support for 194 pre-school/
kindergarten, elementary school, junior high 
school, and senior high school owned by 
the government (public schools)  and private 
schools outside of the plantation. These 
schools delivered lessons to 14,550 students 
from 12,633 families from 140 villages. 

Penyerahan beasiswa kepada siswa SD Negeri di Morowali
Scholarship presentation to public elementary school students in Morowali 
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Kepedulian perusahaan untuk keberlanjutan 
pendidikan juga menyentuh langsung 
kepada anak-anak masyarakat sekitar 
yang berprestasi namun kurang beruntung 
secara ekonomi melalui bantuan beasiswa. 
Selama tahun 2018 beasiswa telah disalurkan 
pada total 1,215 orang penerima, mulai 
tingkat SD, SLTP, SLTA dan Perguruan Tinggi 
di desa sekitar perusahaan. Perusahaan 
juga menyelenggarakan Program beasiswa 
Perguruan Tinggi mengusung konsep ikatan 
dinas, yakni di Politeknik Manufaktur (Polman) 
Astra, melalui “Program Beasiswa Polman 
Astra”. Tahun 2018 perusahaan merekrut 10 
orang lulusan program beasiswa Polman 
Astra, sehingga tercatat 78 orang lulusan 
program beasiswa ikatan dinas yang diterima 
bekerja di Perusahaan.

Sarana edukasi masyarakat juga menjadi 
perhatian perusahaan melalui Rumah Pintar 
dan Hijau Astra yang berlokasi di area 
Sulawesi Barat. Sebagai pusat kegiatan belajar 
bagi anak pra sekolah, anak putus sekolah, 
panti asuhan, ibu-ibu dan masyarakat, Rumah 
Pintar yang dikelola oleh PT Letawa sebagai 
salah satu anak perusahaan ini menyasar 
enam Desa dengan beberapa program yang 
memanfaatkan ruangan Sentra Hijau untuk 
program pelatihan budidaya & penanaman 
pohon, Sentra Buku untuk program Baca – Tulis 
– Hitung (Calistung) serta bimbingan belajar, 
Sentra Jahit untuk pelatihan kewirausahaan, 
Sentra Kriya untuk pengembangan kerajinan 
kriya serta Sentra Komputer untuk program 
pendidikan teknologi.

b.	 Bidang Kesehatan (Posyandu Eksternal)

Pada bidang kesehatan, perusahaan 
melaksanakan Program Revitalisasi Posyandu. 
Program ini dilaksanakan untuk mendukung 
kemandirian masyarakat agar masyarakat 
dapat menyelenggarakan beberapa layanan 
kesehatan dasar secara mandiri. Program 
revitalisasi Posyandu berhasil menggairahkan 
semangat warga untuk menyediakan layanan 
kesehatan dasar bekerjasama dengan Pusat 
Kesehatan Masyarakat (Puskesmas). 

Perusahaan membina 331 Posyandu 
eksternal dari 191 desa yang dikelola oleh 
1,665 kader yang pada umumnya adalah 
kaum perempuan di desa yang memiliki 
perhatian dan kepedulian terhadap kesehatan 
masyarakat dan lingkungannya. Sasaran 
utama pembinaan posyandu eksternal adalah 
pada desa-desa yang berada di sekitar 
perusahaan.  

The Company’s care for education sustainability 
also reached high-achieving, economically 
disadvantaged local children through 
scholarship assistance. In 2018, scholarships 
have been distributed to 1,215 recipients at 
elementary school, junior high school, and 
senior high school and college levels in villages 
around the Company. The Company also 
implemented a college scholarship program 
using contract commitment concept at Astra 
Manufacturing Polytechnics (Polman), through 
“Polman Astra Scholarship Program”. In 2018 
the Company recruited 10 graduates from 
Polman Astra scholarship program, taking 
the tally of contract commitment scholarship 
program graduates who work at the Company 
to 78 graduates. 

Community education facilities were also 
tackled by the Company through Rumah Pintar 
and Hijau Astra located in West Sulawesi 
area. As a learning center for preschool 
children, dropouts, children from orphanages, 
housewives and the community, Rumah 
Pintar run by PT Letawa as a subsidiary of the 
Company targeted six villages with several 
programs utilizing the Sentra Hijau space for 
cultivation & tree growing training program, 
Sentra Buku for Reading – Writing – Arithmetic 
(Calistung) and tutoring program, Sentra Jahit 
for entrepreneurship training, Sentra Kriya 
for crafting skill development, and Sentra 
Komputer for technology education program. 

 

b.	 Health sector (External Posyandu)

In the health sector, the Company ran the 
Posyandu Revitalization Program. This program 
was implemented to support people’s self-
reliance so that they can acquire some basic 
healthcare services independently. Posyandu 
Revitalization Program managed to encourage 
the people to provide basic healthcare services 
in collaboration with Community Health Centers 
(Pusat Kesehatan Masyarakat/Puskesmas).

The company developed 331 External Posyandu 
from 191 villages managed by 1,665 cadres who 
were mostly women villagers who care about 
the health of their people and environment. The 
main target of External Posyandu development 
were the villages around the Company.    
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Posyandu melakukan kegiatan sekali dalam 
sebulan, menyediakan layanan yang dikenal 
dengan sistem lima meja yang terdiri dari: 
meja pertama untuk pendaftaran ibu hamil 
dan balita, meja kedua untuk penimbangan 
anak dan balita, meja ketiga untuk 
pencatatan, meja keempat untuk penyuluhan 
dan meja kelima untuk pelayanan kesehatan, 
pelayanan Keluarga Berencana, imunisasi 
serta pemberian oralit. Sistem lima meja ini 
memungkinkan petugas Posyandu untuk 
memantau kesehatan ibu dan anak serta 
mengambil tindakan apabila diperlukan.

c.	 Bidang Ekonomi

Keberadaan perusahaan yang mampu 
memberikan manfaat bagi perkembangan 
ekonomi masyarakat sekitar merupakan 
salah satu cita-cita dari Astra Agro. Untuk 
mewujudkan cita-cita ini, kami menerapkan 
program IGA (Income Generating Activity) 
baik berbasis sawit maupun non sawit. 
Pendampingan oleh perusahaan mencakup 
150 Desa yang tersebar pada 27 Kabupaten di 
8 Provinsi di Indonesia.

Program dan sektor usaha berbasis non 
sawit yang telah dikembangkan diantaranya 
adalah budidaya ikan, pengolahan ikan asap, 
ekowisata gajah, peternakan ayam, hingga 
konsep wirausaha yang terintegrasi dengan 
Masyarakat Peduli Api. Pendampingan 
yang dilakukan perusahaan sejalan dengan 
semangat pemerintah guna mewujudkan 
“Desa Sejahtera”.

|  HUBUNGAN SOSIAL MASYARAKAT  |

Posyandu opened once a month, providing 
a service known as the five-table system 
consisting of: the first table for pregnant 
women and toddler registration, the second 
table for infant and toddler weighing, the 
third table for recording, the fourth table for 
counseling, and the fifth table for healthcare 
service, Family Planning service, immunization, 
and administering oral rehydration solution. 
This five-table system allows Posyandu officers 
to monitor the health of mothers and children 
and to take any actions where necessary. 

c.	 Economy Sector 

Company’s existence capable of bringing 
benefits to the economic development of 
the surrounding community is one of the 
ideals of Astra Agro. To achieve this ideal, 
we implemented the IGA (Income Generating 
Activity) program, both oil palm-based 
and non-oil palm-based. Coaching by the 
Company covered 150 villages in 27 regencies 
in 8 provinces in Indonesia. 

The Non-oil palm-based programs and 
business sectors developed include 
fish farming, smoked fish processing, 
elephant eco-tourism, chicken farming, and 
entrepreneurship concept integrated with the 
communities cares about Fire. Coaching by the 
Company is consistent with the government 
vision of achieving “Prosperous Village”. 

Panen ikan lele di Desa Kampung Baru, Kecamatan Singkil Utara, Aceh 
Singkil yang merupakan program CSR Kewirausahaan untuk 
memberdayakan masyarakat.
Catfish harvest in Kampung Baru Village, Singkil Utara Sub-District, Aceh Singkil 
which was an Entrepreneurship CSR program for empowering the community.
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d.	 Bidang Lingkungan

Sebagai bagian dari upaya pengelolaan 
lingkungan yang lebih luas, perusahaan 
telah melakukan sosialisasi dan mengajak 
masyarakat untuk selalu peduli terhadap 
lingkungan sekitar. Perusahaan melakukan 
pendampingan untuk Program Pengolahan 
Sampah Terpadu (PPST) di Desa Kota Lama, 
Kecamatan Kunto Darussalam, Kabupaten 
Rokan Hulu, Riau. Program PPST ini mulai 
diintensifkan di desa yang berada di sekitar 
wilayah anak perusahaan Astra Agro. 
Masyarakat yang terlibat dari program PPST 
berjumlah 27,754 orang.

Selain itu, selama tahun 2018 kami juga telah 
menanam 3,000 pohon bernilai manfaat 
ekonomis yang ditanam di 31 desa sekitar 
anak perusahaan di wilayah Aceh, Riau, 
Jambi, Kalimantan Selatan, Kalimantan 
Timur Sulawesi Tengah dan Sulawesi Barat. 
Beberapa jenis tanaman yang ditanam antara 
lain Mangga, Rambutan, dan Jambu.

|  COMMUNITY SOCIAL RELATIONS  |

d.	 Environment sector

As a part of broader environmental 
management effort, the Company carried out 
socializing and invited communities to always 
care for the environment. The Company 
carried out coaching for Integrated Waste 
Treatment Program (Program Pengolahan 
Sampah Terpadu/PPST) in Kota Lama Village, 
Kunto Darussalam Sub-District, Rokan Hulu 
Regency, Riau. This PPST program began to be 
intensified in villages located around the areas 
of Astra Agro subsidiaries. The number of 
people involved in PPST program was 27,754. 

Besides that, in 2018 we have also planted 3,000 
trees of economic value in 31 villages around 
the areas of the subsidiaries in Aceh, Riau, 
Jambi, South Kalimantan, East Kalimantan, 
Central Sulawesi, and West Sulawesi. The trees 
planted include mango, rambutan, and guava.   
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MENGHORMATI  HAK – HAK PENDUDUK 
ASL I  DAN KOMUNITAS LOKAL 
RESPECTING THE RIGHTS OF INDIGENOUS PEOPLE AND 
LOCAL COMMUNITIES  

Perusahaan memberikan perhatian penuh dengan 
keberadaan hak-hak penduduk asli dan komunitas 
lokal yang bermukim di sekitar perusahaan, salah 
satunya adalah komitmen untuk meningkatkan taraf 
hidup Komunitas Orang Rimba dengan menyusun 
program-program berkelanjutan dengan sasaran 
utama 217 Kepala Keluarga yang terdiri dari 12 Sub 
Rombong Orang Rimba di Kecamatan Air Hitam 
Kabupaten Sarolangun dan Komunitas Orang Rimba 
di Kecamatan Nalo Tantan, Kabupaten Merangin, 
Provinsi Jambi. 

Sepanjang tahun 2018, selain dengan CORE sebagai 
konsultan independent, perusahaan secara intensif 
membangun komunikasi dan menjalin kerjasama 
dengan para pemangku kepentingan terkait, 
termasuk menginisiasi keterlibatan pemerintah 
seperti Badan Perencanaan dan Pembangunan 
Daerah (Bappeda), Dinas Sosial, Dinas Pendidikan, 
Dinas Kesehatan, Kementrian Lingkungan Hidup 
melalui Balai Taman Nasional Bukit Dua Belas (TNBD), 
Pemerintah Daerah Kabupaten Sarolangun dan 
Merangin, tokoh masyarakat serta akademisi dari 
universitas lokal.  Hal ini dilakukan untuk memastikan 
program yang diimplementasikan untuk Orang Rimba 
dapat dilakukan dengan melibatkan secara aktif 
seluruh pihak terkait mulai dari tahap perencanaan, 
pelaksanaan, hingga evaluasi dan perbaikan.  Secara 
spesifik, nota kesepahaman dengan Taman Nasional 
Bukit Dua Belas telah resmi ditandatangani untuk 
secara bersama mengembangkan program yang 
dapat  menolong kehidupan Orang Rimba untuk saat 
ini dan masa mendatang.

1.	 Kondisi Sosial Orang Rimba 

Masyarakat yang hidup disekitar  Perusahaan 
secara umum terdiri dari komunitas transmigran, 
komunitas Melayu dan Komunitas Orang Rimba.  
Komunitas Melayu dan Orang Rimba merupakan 
suku asli di dan sekitar Taman Nasional Bukit 
Dua Belas.   Namun demikian, Komunitas Orang 
Rimba sebagian masih hidup dalam kondisi 
kekurangan.  Sejak dahulu mereka melakukan 
pengembaraan, berburu dan meramu, bercocok 
tanam, menjaga dan memelihara pohon-pohon 
tertentu yang memiliki nilai spiritual dan ekonomi 
serta melangsungkan aktivitas melangun.  Seiring 
dengan berjalannya waktu, kehidupan Orang 
Rimba banyak mengalami pergeseran baik 
dilihat dari karakteristik status ekonomi maupun 

The Company respects the rights of indigenous people 
and local communities who live around the Company, 
among others through commitment to increasing 
the welfare of Orang Rimba Community by creating 
sustainable programs targeting 217 families consisting 
of 12 Sub Rombong Orang Rimba in Air Hitam Sub-
District, Sarolangun Regency, and Orang Rimba 
Community in Nalo Tantan Sub-District, Merangin 
Regency, Jambi Province. 

In 2018, besides collaborating with CORE as an 
independent consultant, the Company intensively 
built communication and collaborated with relevant 
stakeholders, including initiating government 
involvement such as the Regional Planning and 
Development Agency (Bappeda), Social Service, 
Education Agency, Health Office, Ministry of 
Environment through the Bukit Dua Belas National 
Park Office (TNBD), Sarolangun and Merangin District 
Government, community leaders and academics from 
local universities. This was done to ensure that the 
programs dedicated to the Orang Rimba can be carried 
out by actively involving all relevant parties starting 
from the planning, implementation, to evaluation and 
improvement stages. Specifically, a memorandum of 
understanding with Bukit Dua Belas National Park has 
been officially signed to jointly develop programs that 
can improve the lives of the Orang Rimba for both in the 
present day and in the future.  

1.	 Orang Rimba Social Conditions 

The communities living around the PT SAL generally 
consist of trans-migranties, Malay, and Orang 
Rimba Communities. The Malay and Orang 
Rimbaare native of the region in and around 
Bukit Dua Belas National Park. However, some of 
the Orang Rimba communities continue to live in 
deprived conditions. Since long ago they traveled, 
hunted and gathered, planted crops, guarded 
and nurtured certain trees that had spiritual and 
economic value ​​and performed “melangun” 
activities. Over time, the lives of the Orang Rimba 
have experienced many shifts, both in terms 
of the characteristics of their economic status 
and orientation due to interactions with other 
communities. Some Orang Rimba have adopted a 
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orientasinya akibat interaksi dengan masyarakat.  
Sebagian Orang Rimba telah memiliki pola hidup 
yang lebih maju dibandingkan dengan Rombong 
Orang Rimba lainnya dengan mata pencaharian 
tetap dan telah mengembangkan pola hidup 
menetap yang terintegrasi dengan masyarakat 
sekitar.   

Namun demikian masih banyak juga Orang 
Rimba yang pola hidupnya berada di dalam 
kawasan hutan TNBD dan mendapatkan sumber 
kehidupan dari hutan melalui berburu, umbi-
umbian, dan hasil hutan lainnya seperti rotan 
dan madu disamping untuk mempertahankan 
tradisi.  Berdasarkan  Surat Keputusan  No.258/
kpts-II/Menhutbun/2000 tanggal 23 Agustus 
2000,  disebutkan bahwa wilayah TNBD sebagai 
ruang hidup dan penghidupan Orang Rimba.  Hal 
ini kemudian ditindaklanjuti dengan kesepakatan 
pada tanggal 7 September 2018 antara Direktorat 
Jendral Konservasi Sumber Daya Alam Ekosistem 
(Ditjen KSDAE) Kementerian Lingkungan Hidup, 
Bupati Sarolangun, Wakil Bupati Sarolangun, 
Kepala Dinas terkait, KKI WARSI, CAPPA, KMB, 
SOKOLA, seluruh Temenggung dari 13 Rombong 
Orang Rimba dan para tetua adat tentang  
Deklarasi dan Penandatanganan Prasasti 
“Perpaduan Aturan Adat Orang Rimba dan Aturan 
Taman Nasional dalam Pengelolaan TNBD ”.  

more “advanced” lifestyle in comparison to othwer 
Orang Rimba groups with permanent livelihoods 
and the development of sedentary lifestyles that 
are integrated with surrounding communities.  

Nonetheless, there are many Orang Rimba whose 
lives still revolve around the confines of the National 
Park’s forest areas whose resources the Orang 
Rimba continue to benefit from through various 
activities such as hunting, tubers, and other forest 
products such as rattan and honey in addition to 
preserving their cultural traditions. Based on Decree 
No.258/kpts-II/ Menhutbun/2000 dated August 23, 
2000, it was decalred that the National Park area 
as the official living space and source of livelihood 
of the Orang Rimba. This was then followed up with 
an agreement on September 7, 2018 between the 
Directorate General of Ecosystem Conservation (DG 
KSDAE) of the Ministry of Environment, Sarolangun 
Regent, Deputy Regent of Sarolangun, Head of 
Related Office, KKI WARSI, CAPPA, KMB, SOKOLA, 
all of the Temenggung from the 13 Orang Rimba 
Rombong (group) and traditional elders about 
the Declaration and Signing of the Inscription "A 
Combination of Orang Rimba Customary Laws and 
National Park Laws in the Management of the Bukit 
Dua Belas National Park". 

Pergeseran budaya yang dialami oleh Orang Rimba ber-
langsung begitu cepat. Hubungan mereka dengan mas-
yarakat luar, membuka ruang interaksi sosial dengan berb-
agai macam pihak sehingga terjadi perubahan konsep 
sejahtera menurut Orang Rimba yang bergeser dari keingi-
nan hanya untuk memenuhi kebutuhan dasar menjadi kon-
sep sejahtera yang diasumsikan oleh warga sekitar.  Dalam 
konteks ini, Perusahaan selama bertahun-tahun senantiasa 
berupaya untuk membantu mengentaskan kehidupan Orang 
Rimba untuk mencapai tingkatan perubahan yang lebih baik 
dan memiliki kehidupan yang lebih layak. 

The cultural shift occurring within Orang Rimba 
communities is happening very rapidly. Their contact 
with the outside world has triggered social interactions 
with many kinds of parties, leading to a shift in the notion 
of welfare among Orang Rimba, from merely fulfilling 
basic needs to the notion of welfare as assumed by the 
nearby villagers.In this context, for years the Company 
been trying to help alleviate the lives of the Orang 
Rimba to achieve improved levels of change and lead 
better lives. 
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Malik, anggota Rombong Afrizal, adalah salah satu Orang 
Rimba yang telah berinteraksi dengan warga desa dan telah 
menetap di luar wilayah kawasan TNBD. Kebutuhan Orang 
Rimba saat ini tidak hanya berkutat pada kebutuhan primer 
namun juga kebutuhan sekunder hingga tersier. 

Malik, a member of Rombong Afrizal, is a member of 
the Orang Rimba people that interact with the villagers 
and has settled outside of TNBD area. Currently, Orang 
Rimba needs are not limited to primary needs, but also 
include secondary and even tertiary needs. 

Seiring dengan pesatnya teknologi, kini Hatmon turut menik-
matinya untuk mengakses segala informasi maupun sumber 
hiburan melalui gadget. Sekarang ini kebutuhan akan gad-
get tidak hanya dirasakan oleh warga desa sekitar namun 
juga Orang Rimba. 

As technology advances rapidly, Hatmon is enjoying  
its benefits and can access all kinds of information and 
entertainment through a gadget. Today, the need for 
gadgets is not only felt by the villagers, but also by the 
Orang Rimba. 
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 Di saat yang sama, sebagian dari komunitas Orang 
Rimba telah  bermukim di luar Taman Nasional, 
tetapi sebagian yang lain masih mengembara 
dan atau berpindah-pindah.  Pengaruh kehidupan 
modern sangat terlihat disini yang ditandai 
dengan kepemilikan terhadap  barang-barang 
sekunder seperti sepeda motor, ponsel, TV dan 
barang lainnnya ditengah perkembangan dan 
kemajuan zaman saat ini.  Namun disisi lain, 
mereka masih belum memiliki keterampilan yang 
memadai dan hanya bergantung dari hasil hutan 
dan mengumpulan buah sawit yang terjatuh  untuk 
memenuhi kebutuhannya.   Meskipun sumberdaya 
yang ada di dalam hutan TNBD masih sangat 
cukup untuk memenuhi kebutuhan hidup mereka, 
namun untuk mendapatkan uang dari penjualan 
hasil hutan  memerlukan waktu yang cukup 
lama. Oleh karena itu, disamping melakukan 
perburuan hewan liar, mengutip buah sawit 
dianggap sebagai cara yang lebih cepat untuk 
mendapatkan penghasilan yang akan digunakan 
untuk memenuhi kebutuhan hidupnya. 

2.	 Program Ketahanan Pangan dan Ekonomi Orang 
Rimba

Pengembangan program ketahanan pangan 
dan ekonomi Orang Rimba dikonsentrasikan 
untuk memastikan bahwa Orang Rimba memiliki 
kecukupan pangan sehingga dapat terhindar dari 
kelaparan dan membantu membangun sumber-
sumber mata pencaharian untuk kelangsungan 
hidup jangka Panjang.   Kelompok sasaran dari 
program ini adalah komunitas Orang Rimba yang 
mengembara dan tidak memiliki sumber mata 
pencaharian yang tetap.  Pada umumnya mereka 
telah berinteraksi dengan dunia luar namun tidak 
memiliki sumber penghidupan yang memadai.  
Berinteraksi dengan masyarakat umum membuat 
Orang Rimba harus melakukan penyesuaian untuk 
mengikuti pola hidup yang mendekati masyarakat 
pada umumnya dan harus mampu memenuhi 
kebutuhan primer dan sekunder karena tuntutan 
perubahan zaman yang begitu cepat. 

•	 Rescue Program

Ketahanan pangan adalah salah satu fokus 
perhatian Perusahaan terhadap keberlangsungan 
hidup Orang Rimba. Perusahaan berperan dalam 
penyediaan bahan pangan utama berupa beras 
dan bahan pangan lainnya yang dibutuhkan 
oleh mereka dan diberikan secara langsung 
kepada setiap keluarga. Selama tahun 2018, 
Perusahaan telah menyerahkan bantuan paket 
bahan pangan berupa beras, mie, gula, kopi  
kepada lebih dari 123 Kepala Keluarga.  Namun 
program ini hanya bersifat jangka pendek dan 
akan berakhir jika sumber makanan Orang Rimba 
telah diperoleh. Dengan berlandaskan prinsip 
kemandirian dan berkelanjutan, Perusahaan turut 

In parallel, there are Orang Rimba communities that 
have settled outside the National Park, as well as 
those that continue to wander and exhibit nomadic 
tendencies. The influences of modern life on the 
Orang Rimba is very evident here as characterized 
by the ownership of secondary goods such as 
motorcycles, cellphones, television sets, and 
other consumer goods amid the development and 
progress of the current era. Nevertheless, they still 
lack the necessary skills needed for modern day 
work and continue to depend on goods produced 
by the forests and forage for fallen oil palm fruit to 
sustain their needs. While the resources provided 
in the National Park forest are still capable of  
fulfilling their daily needs, earning money through 
the selling of forest based products can be rather 
time consuming. Therefore, in addition to hunting 
wild animals, collecting oil palm fruit is considered 
a faster way to obtain income so as to be able to 
fulfill their daily needs.  

2.	 Orang Rimba Economic Program 

The development of the Orang Rimba food and 
economic security program is focused on ensuring 
that the Orang Rimba have sufficient food so that 
they may avoid hunger and help build sources 
of livelihood for long-term survival. This program 
is targeted for the the nomadic Orang Rimba 
communities who tend to wander and do not have 
permanent sources of livelihood. In general, while 
they continue to interact with the outside world, 
their inadequate sources of livelihood continue 
to persist. Interacting with the general public has 
inspired the Orang Rimba to make adjustments 
so that their lifestyles mirrors that of mainstream 
society in general and must be able to meet their 
primary and secondary needs since the demands 
being made by changing times are so fast. 

•	 Rescue Program

Food security is one of the most important points of 
focus that the Company has directed its attention to 
for the survival of the Orang Rimba. The company 
plays a role in providing the main food sources 
namely  rice and other food goodss required by 
them and is given directly to each family. In2018, 
the Company handed over food aid packages 
in the form of rice, noodles, sugar, and coffee to 
more than 123 heads of households. However, 
this program is only for the short term and will 
end once the Orang Rimba have obtained the 
necessary food sources.. Based on the principles 
of independence and sustainability, the Company 
also provides a demonstration site called  Suluh 
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Rimba  for the purpose of training the Orang Rimba 
in farming which they can then use as a food source 
with tubers covering their need for carbohydrates. 
The demonstration area has been prepared in 
two locations adjacent to the 2.3 Ha of the Orang 
Rimba settlement’s location. This process does 
not only cover the production of basic materials, 
but it is also a way of teaching the Orang Rimba 
the basics of agronomic technical culture, so that 
they can they learn the proper approach to grow 
crops. This program is still in its initial calculations, 
as improvements are still very much necessary to 
reach our expected target. 

The Company also established a demo coop for 
the cultivation of 50 free-range chickens. This plot 
was intended for the  Orang Rimba Sub Rombong 
Mette. This activity was expected to increase their 
income and influence other Orang Rimba people to 
work according to their interests. Besides chickens, 
the Company also facilitated the development of 
three turtle ponds as a means to increase income 
for two families from the Sub Rombong Ninjo. In 
the first three months, 52 turtles were sold and 
generated extra income.

As a source of long-term income, the Company 
also collaborated with Balai Taman Nasional Bukit 
Dua Belas to run Taman Nasional Bukit Dua Belas 
enrichment program through rattan and jernang 
cultivation according to laws and regulations. 
TNBD enrichment helped generate extra income for 
Orang Rimba. This collaboration was implemented 
through training and planting of 520 jernang 
saplings by 21 participants from 4 Rombongs i.e. 
Nggrip, Nangkus, Bepayung, and Afrizal.

menyediakan lahan percontohan Suluh Rimba 
untuk bercocok tanam yang akan dimanfaatkan 
sebagai sumber ketahanan pangan Orang Rimba 
dengan komoditas umbi-umbian sebagai sumber 
karbohidrat. Lahan percontohan tersebut telah 
disiapkan di dua lokasi yang berdekatan dengan 
lokasi pemukiman Orang Rimba seluas 2,3 Ha.  
Proses ini tidak hanya mencakup bagaimana 
menghasilkan bahan pokok, tetapi merupakan 
proses pendampingan kepada Orang Rimba 
tentang kultur teknis agronomi, sehingga mereka 
dapat belajar tentang cara bercocok tanam 
yang benar.  Program ini masih dalam hitungan 
awal, perbaikan masih sangat diperlukan untuk 
mencapai target yang diharapkan.

Perusahaan juga mendirikan satu unit kandang 
percontohan yang diperuntukkan bagi budidaya 
50 ekor ayam kampung. Percontohan ini 
ditujukan bagi kelompok Orang Rimba Sub 
Rombong Mette. Kegiatan ini diharapkan mampu 
meningkatkan penghasilan dan mempengaruhi  
Orang Rimba yang lain untuk bekerja sesuai 
dengan minat mereka. Selain ayam, Perusahaan 
juga memfasilitasi pembangunan kolam  labi – 
labi di tiga kolam sebagai sarana peningkatan 
pendapatan yang diikuti oleh dua kepala keluarga 
dari Sub Rombong Ninjo. Dalam kurun waktu tiga 
bulan pertama, sebanyak 52 ekor labi –labi telah 
berhasil dijual dan mampu menjadi pendapatan 
tambahan. 

Sebagai sumber pendapatan jangka panjang, 
Perusahaan juga telah menjalin kerja sama 
dengan Balai Taman Nasional Bukit Dua Belas 
untuk melaksanakan program pengayaan Taman 
Nasional Bukit Dua Belas, melalui penanaman 
rotan dan jernang sesuai dengan perundangan 
yang berlaku. Pengayaan TNBD membantu 
memberikan penghasilan tambahan bagi Orang 
Rimba. Implementasi dari kerjasama ini adalah 
berupa pelatihan dan penanaman bibit Jernang 
sebanyak 520 batang oleh 21 peserta dari 4 
Rombong yaitu Nggrip, Nangkus, Bepayung dan 
Afrizal. 
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3.	 Orang Rimba Education Program 

The Company realized that education is the main 
factor in creating a better future generation. 
But Orang Rimba has limited access to formal 
education. Their nomadic (melangun) lifestyle is a 
cultural factor that hampers the education of Orang 
Rimba children. 

The Company runs nine schools, both independently 
and in collaboration with government institutions in 
Orang Rimba settlements, namely Sekolah Halom 
Putri Tijah, PAUD Nurul Ikhlas, Rajo Nasar, Rimba 
Pintar Sungai Kuning, Punti Kayu 1, Punti Kayu 2, 
Nurul Islam, Rimba Aurduri, and Pagar Alam. A 
total number of 195 students studied at schools run 
independently by the Company and in collaboration 
with government institutions. 

The Company launched the “Madu Rimba” program 
or Wisma Terpadu Orang Rimba which was the 
continuation of the non-formal school program. 
In this program, the Company provided full 
scholarship and lodging for Orang Rimba students 
to prevent disruption of school activities by the 
“melangun” nomadic culture. This program was 
created to prepare Orang Rimba for education at a 
formal school. Five students are currently attending 
Madu Rimba program.  

In order to accommodate Orang Rimba’s need 
for formal education, the Company also provided 
scholarships to 39 students to allow them to study 
at formal schools from SD (elementary school) to 
SMA (senior high school) level. Scholarships were 
even provided to four Orang Rimba students who 
are studying at SMA level in Yogyakarta in order to 
fully support their wish to get the highest education 
level according to their talents and interests. A 
total number of 239 children have participated in 
education programs ran by the Company. 

3.	 Program Pendidikan Orang Rimba

Perusahaan menyadari bahwa pendidikan 
merupakan faktor utama untuk menciptakan 
generasi masa depan yang lebih baik. Namun 
demikian Orang Rimba juga memiliki akses yang 
terbatas terhadap pendidikan formal. Kebiasaan 
hidup berpindah (melangun) juga merupakan salah 
satu faktor kultural yang menjadi penghambat 
pendidikan anak-anak Orang Rimba.  

Perusahaan telah mengelola sembilan sekolah 
baik yang dikelola sendiri maupun bekerja sama 
dengan instansi pemerintah di pemukiman Orang 
Rimba yaitu Sekolah Halom Putri Tijah, PAUD Nurul 
Ikhlas, Rajo Nasar, Rimba Pintar Sungai Kuning, 
Punti Kayu 1, Punti Kayu 2, Nurul Islam, Rimba 
Aurduri dan Pagar Alam. Total 195 siswa belajar 
di sekolah yang dikelola oleh perusahaan maupun 
yang bekerja sama dengan instansi pemerintah.

Perusahaan menggulirkan program “Madu Rimba” 
atau Wisma Terpadu Orang Rimba yang merupakan 
program lanjutan dari program sekolah non formal. 
Di dalam program ini, perusahaan memberikan 
beasiswa penuh dan asrama bagi siswa Orang 
Rimba sehingga kegiatan sekolah tidak terganggu 
dengan budaya berpindah “melangun”. Program 
ini diberikan untuk mempersiapkan Orang Rimba 
menempuh pendidikan di sekolah formal. Saat 
ini terdapat lima siswa yang mengikuti program 
Madu Rimba.  

Dalam upaya mengakomodasi kebutuhan Orang 
Rimba agar belajar di sekolah formal, Perusahaan 
juga memberikan beasiswa kepada 39 siswa 
agar mampu menempuh pendidikan di sekolah 
formal  dengan tingkat pendidikan dari SD sampai 
dengan SMA. Bahkan beasiswa juga disediakan 
bagi empat siswa Orang Rimba yang menempuh 
pendidikan setingkat SMA di Yogyakarta untuk 
memberikan dukungan penuh terhadap keinginan 
siswa Orang Rimba mencapai tingkat pendidikan 
secara maksimal sesuai minat dan bakatnya. Total 
239 anak telah menempuh program pendidikan 
yang diselenggarakan oleh Perusahaan. 
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Murid-murid Sekolah Rajo Nasar sedang belajar membaca 
menggunakan metode global. Model pendidikan yang digu-
nakan adalah sistem Kelompok Belajar Mengajar berbasis 
Pendidikan Luar Sekolah yang merupakan tahap awal pem-
belajaran sebelum masuk ke sekolah formal.

Students in Sekolah Rajo Nasar learning how to read 
using a global method. The education model used was 
Non-Formal Education-based Learning Group which 
was the initial learning stage before entering formal 
school. 

Perusahaan menyediakan makanan tambahan bagi para 
murid sekolah berupa makanan yang mengandung gizi 
seimbang untuk mendukung kegiatan belajar mengajar di 
sekolah.

The Company provided supplementary feeding to 
school students in the form of food with balanced 
nutrition to support learning activities at school. 

|  HUBUNGAN SOSIAL MASYARAKAT  |

Belajar mengenal angka adalah salah satu materi yang 
diberikan untuk anak-anak. Begitulah yang dilakukan Nyant-
ing, salah satu murid di Sekolah Rimba Pintar Sungai Kuning.

Introduction to numbers was one of the materials given 
to children. That was what Nyanting did, a student in 
Sekolah Rimba Pintar Sungai Kuning. 



2018 Sustainability  Report  -  PT Astra Agro Lestari Tbk 103

Dari Orang Rimba untuk Orang Rimba
From Orang Rimba to Orang Rimba

Program pendidikan yang te lah 
d ise lenggarakan o leh Perusahaan mampu 
menar ik  minat  Warga R imba untuk ter l ibat 
akt i f  dalam dunia pendid ikan salah satunya 
adalah Ibu Sus i lawat i .  Keberadaannya 
sebagai  guru d i  Sekolah PAUD Nurul  Ikh las 
begi tu  is t imewa.  Ibu Sus i  adalah Orang 
R imba as l i  dar i  Rombongan Nangkus yang 
sejak berumur 15 tahun mulai  meninggalkan 
hutan dan h idup berdampingan bersama 
warga sek i tar.  Se jak bulan Januar i  2012, 
Ibu Sus i  sudah menjadi  guru Orang R imba 
dengan s tatus sebagai  karyawan PT SAL. 
Sebagai  seorang guru ia  harus membantu 
anak-anak us ia d in i  dar i  komuni tasnya 
agar  mampu menempuh pendidikan yang 
layak dan mampu bersos ia l isas i  dengan 
masyarakat  sek i tar.  Atas ins iat i f  per ibadi 
dan kepedul iannya untuk pendid ikan anak 
Orang R imba,  Ibu Sus i  membujuk para orang 
tua mur id agar  senant iasa member ikan 
peluang bagi  anaknya untuk menempuh 
pendidikan set inggi  mungkin. 

The educat ion program run by the Company 
was able to  at t ract  Orang R imba to act ive ly 
involve themselves in  educat ion,  one of  them 
being Ibu Sus i lawat i .  Her  ro le  as a teacher 
at  Nurul  Ikh las Ear ly  Chi ldhood Educat ion 
is  very  specia l .  Ibu Sus i  is  a  nat ive Orang 
R imba f rom Rombongan Nangkus who le f t 
the jungle when she was 15 years o ld and 
l ived among the nearby communi ty.  S ince 
January  2012,  Ibu Sus i  has been an Orang 
R imba teacher  employed by PT SAL.  As a 
teacher  i t  is  her  duty  to  help young chi ldren 
f rom her  communi ty  to  get  decent  educat ion 
and acquaint  them wi th the surrounding 
communi t ies .  Thanks to  her  in i t ia t ive and 
care for  Orang R imba chi ldren’s  educat ion, 
Ibu Sus i  persuaded thei r  parents  to  g ive 
thei r  ch i ldren an oppor tuni ty  to  get  the 
h ighest  poss ib le  educat ion. 

Sebelum memulai kegiatan belajar mengajar, Ibu Susi 
secara rutin menjemput anak-anak siswa di rumahnya 
untuk berangkat ke sekolah, memandikan, menyisir rambut, 
menggosok gigi hingga mengajarkan mengenakan 
baju yang rapi. Berbekal kesabarannya beliau berhasil 
membimbing 40 orang siswa melanjutkan ke tingkat Sekolah 
Dasar. Bahkan saat ini ketertarikan anak Orang Rimbo 
bersekolah telah berhasil menempuh pendidikan setingkat 
SMA di Yogyakarta dan dapat berkompetisi dengan anak-
anak lainnya yang berasal dari seputaran kota.

Before starting learning activities, Ibu Susi regularly picks up 
the students at their homes to go to school, washes them, 
combs their hair, brushes their teeth, to dressing them with 
neat clothes. With her patience she managed to guide 40 
students to Elementary School. Even today, due to their 
interest in school, Orang Rimba children can study at SMA 
level in Yogyakarta and compete with other Children from 
around Yogyakarta. 

|  COMMUNITY SOCIAL RELATIONS |
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4.	 Program Kesehatan Orang Rimba

Perusahaan memberikan layanan kesehatan 
rutin dan terjadwal untuk Orang Rimba. 
Pelayanan kesehatan ini berupa pemeriksaan 
dan pengobatan. Pelayanan kesehatan dilakukan 
melalui kunjungan langsung ke pemukiman Orang 
Rimba dengan jadwal rutin yang telah disepakati 
maupun klinik kesehatan yang telah disediakan. 

Perusahaan juga telah menyediakan 1 unit mobil kesehatan 
untuk memfasilitasi Orang Rimba yang membutuhkan pen-
anganan medis lebih cepat. 

The Company also provided 1 unit of healthcare vehicle 
to help Orang Rimba who needed faster medical 
attention.  

Pelayanan kesehatan dilakukan dengan menjangkau 
langsung ke rumah-rumah penduduk Orang Rimba. 

Healthcare was given by visiting Orang Rimba's 
settlements 

Orang Rimba juga dapat mengakses layanan kesehatan 
yang disediakan oleh perusahaan melalui klinik kesehatan 
Orang Rimba. Monitoring BMI (Body Mass Index) adalah 
salah satu metode memantau kondisi kesehatan setiap war-
ga. 

Orang Rimba could also access healthcare services 
provided by the Company through Orang Rimba health 
clinics. Monitoring BMI (Body Mass Index) was one of 
the methods of monitoring a person’s health. 

Pelayanan kesehatan dilakukan dengan menjangkau 
langsung ke wilayah penghidupan Orang Rimba di dalam 
Kawasan Taman Nasional Bukit Dua Belas. 

Healthcare services were given through direct visit to 
Orang Rimba’s settlements in Taman Nasional Bukit 
Dua Belas area. 

4.	 Orang Rimba Health Program

The Company provided routine and scheduled 
healthcare services to Orang Rimba. These 
healthcare services might take the form of 
examination and treatment. Healthcare services 
were given through direct visit to Orang Rimba’s 
settlements at an agreed regular schedule and 
also through providing health clinics. 
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Selain program kuratif, Perusahaan juga senantiasa 
menyelenggarakan program promotif dan preventif 
melalui kegiatan penyuluhan Perilaku Hidup Bersih 
dan Sehat (PHBS), penyuluhan Gerakan Masyarakat 
Hidup Sehat (GERMAS), penyuluhan Keluarga Sehat 
dan gotong royong penanaman Tanaman Obat 
Keluarga (TOGA) di sekitar pemukiman warga. 
Sementara itu penyelenggaraan 3 Posyandu juga 
telah dilaksanakan di Sub Rombong Betaring, Tarib 
dan Sikar. Perusahaan juga menyelenggarakan 
program lingkungan sehat untuk membina 
masyarakat Orang Rimba yang telah menetap agar 
senantiasa memelihara lingkungan perumahan 
agar bersih dan sehat. Di bidang sanitasi, 
Perusahaan menyediakan sumber air bersih dan 
toilet untuk Sub Rombong Betaring serta Sikar. 

Berdasarkan kondisi Orang Rimba dan evaluasi 
program yang telah dilaksanakan selama tahun 
2018, maka program Orang Rimba yang akan 
digulirkan selanjutnya diharapkan mampu 
membantu mereka memenuhi kebutuhan 
hidupnya dan mengatasi masalah yang tengah 
dihadapi serta mendorong terjadinya perubahan 
sosial pada Orang Rimba yang bersifat jangka 
panjang sehingga tercapai kemandirian. Setiap 
program senantiasa melibatkan partisipasi aktif 
dari para peserta maupun warga sekitar dalam 
rangka mendorong proses pengintegrasian 
antara masyarakat desa dengan Orang Rimba 
tanpa menghilangkan identitas asli. Dalam upaya 
mencapai hasil yang komprehensif, program yang 
digulirkan akan melibatkan seluruh pihak terkait 
karena kelangsungan hidup Orang Rimba adalah 
tanggung jawab bersama. Tujuan akhir dari 
program ini adalah bahwa terdapat peningkatan 
akses Orang Rimba untuk mendapatkan sumber 
penghidupan, pendidikan dan layanan kesehatan 
yang layak. 

|  COMMUNITY SOCIAL RELATIONS |

Besides curative programs, the Company also 
continuously ran promotive and preventive 
counseling programs through a Hygienic 
and Healthy Lifestyle (PHBS), Healthy Lifestyle 
Community Movement (Gerakan Masyarakat 
Hidup Sehat/GERMAS) program, Healthy Family, 
and collaborative planting of family medicinal 
herbs (Tanaman Obat Keluarga/TOGA) around 
settlements. Meanwhile, 3 Posyandus were also 
provided in Sub Rombong Betaring, Tarib, and Sikar. 
The Company also launched a healthy environment 
program to assist the Orang Rimba community who 
have settled to educate them how to keep their 
environment clean and healthy. In the sanitation 
sector, the Company provided clean water sources 
and toilets for Sub Rombong Betaring and Sikar. 

Based on the conditions of the Orang Rimba and 
evaluation of implemented programs in 2018, the 
next Orang Rimba programs are expected to be 
able to help them fulfill their basic needs and handle 
their problems and encourage a social change 
among Orang Rimba in the long-term to achieve 
a state of self-reliance. Each program always 
involves active participation by the participants 
and nearby communities in order to encourage 
the integration process between the villagers and 
Orang Rimba without erasing their original identity. 
To achieve comprehensive results, the programs 
will involve all relevant parties since preservation 
of Orang Rimba is a collective responsibility. The 
ultimate goal of this program is to improve Orang 
Rimba's access to decent livelihood, education, 
and healthcare. 
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Ombak Bono
Bono adalah gelombang atau ombak yang terjadi di Muara Sungai 

Kampar, Kabupaten Pelalawan, Provinsi Riau. Lokasinya sekitar 2 jam 

dari PT Sari Lembah Subur. Ombak Bono merupakan suatu fenomena 

alam akibat adanya pertemuan arus sungai menuju laut dan arus laut 

yang masuk ke sungai akibat pasang. Saat gelombang tinggi orang 

memanfaatkan untuk berselancar di atas arus sungai.

The Bono wave occurs at the estuary of the Kampar River, Pelalawan 

Regency,  Riau Province. The estuary is located about two hours from 

the location of PT Sari Lembah Subur. The Bono wave is a natural 

phenomenon occurring because of the meeting of river water streaming 

toward the sea and the opposing stream of seawater during high tide. 

When the waves are high people would surf on the river. 

Bono Wave
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SERTIFIKASI KEBERLANJUTAN
SUSTAINABILITY CERTIFICATION

(103-1, 103-2, 103-3, 102-12)
 

10
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|  SERTIF IKASI  KEBERLANJUTAN  |

INDONESIAN SUSTAINABLE PALM OIL 
( ISPO) 
INDONESIAN SUSTAINABLE PALM OIL (ISPO)

Sejak tahun 2011, dengan ditetapkannya Permentan No 
19/Permentan/OT.140/3/2011, Indonesia telah memiliki 
standar minyak sawit lestari yang dikenal dengan 
Indonesian Sustainable Palm Oil (ISPO). Kemudian 
untuk penyempurnaan standar ini, pada tahun 
2015 Kementerian Pertanian telah mengeluarkan 
pembaharuan dari peraturan sebelumnya dengan 
Permentan No 11/Permentan/OT.140/3/2015. Kami 
selaku perusahaan yang berdomisili di Indonesia akan 
mendukung dan patuh terhadap standar keberlanjutan 
yang ditetapkan oleh pemerintah melalui ISPO.

Sampai saat ini, perusahaan mendapatkan lima 
sertifikat ISPO melalui anak perusahaan di Kalimantan 
Barat, Kalimantan Selatan, dan Sulawesi Tengah, serta 
berhasil membantu satu KUD binaan di Riau untuk 
memperoleh sertifikat yang sama. Total sertifikat ISPO 
yang telah diperoleh adalah 38 untuk anak perusahaan 
dan dua sertifikat untuk KUD binaan. Proses penilikan 
tahunan secara rutin kami ikuti dan resertifikasi juga 
kami lakukan bagi unit yang masa sertifikasinya sudah 
jatuh tempo. 

Since 2011, with the enactment of a Regulation by 
the Minister of Agriculture (Permentan) No. 19/
Permentan/OT.140/3/2011, Indonesia has had a 
palm oil sustainability standard known as Indonesian 
Sustainable Palm Oil (ISPO). To improve this standard, 
in 2015 the Ministry of Agriculture issued an update 
to the previous regulation through Permentan No. 11/
Permentan/OT.140/3/2015. As a company domiciled 
in Indonesia, we will support and comply with the 
sustainability standard set by the government through 
ISPO. 

At this time, the Company has received five certificates 
for five of its subsidiaries across, East Kalimantan, South 
Kalimantan, and Central Sulawesi as well as succeeding 
in assisting one KUD under our guidance in receiving 
the same certificate. In total, Astra Agro has had 38 
of its subsidiaries certified by ISPO and two certificates 
for supervised KUD. We have been undergoing annual 
surveillance regularly and recertification of units for 
which the certification has expired. 

Perusahaan berkomitmen memproduksi minyak sawit 
yang sesuai dengan Standar Keamanan Pangan dan 
sejak tahun 2008 menerapkan Sistem Keamanan 
Pangan (Hazard Analysis and Critical Control Point / 
HACCP) pada 27 pabrik pengolahan kelapa sawit, 22 
di antaranya sudah mendapatkan sertifikat HACCP 
dari Lembaga Sertifikasi Laboratorium Terpadu 
Institut Pertanian Bogor (ILFA-IPB). Perusahaan juga 
menerapkan standar keamanan pangan SNI ISO 
22000: 2009 tentang Sistem Manajemen Keamanan 
Pangan di Pabrik pengolahan minyak kelapa sawit di 
PT Tanjung Sarana Lestari (PT TSL).

Selain penerapan HACCP di pengolahan kelapa sawit, 
standar keamanan pangan lainnya juga diterapkan di 
pabrik pengolahan minyak sawit PT Tanjung Sarana 
Lestari (PT TSL). Perusahaan ini menerapkan SNI ISO 
22000: 2009 Sistem Manajemen Keamanan Pangan 

The Company is committed to producing palm oil 
that meets Food Safety Standard and since 2008 has 
implemented a Food Safety System (Hazard Analysis 
and Critical Control Point/HACCP) at 27 palm oil 
processing factories, 22 of which have earned HACCP 
certificates from Lembaga Sertifikasi Laboratorium 
Terpadu Institut Pertanian Bogor (ILFA-IPB). The 
Company also implements SNI ISO 22000 food safety 
standard: 2009 on Food Safety Management System 
at palm oil processing refinery at PT Tanjung Sarana 
Lestari (PT TSL). 

Besides HACCP implementation at palm oil refineries, 
other food safety standards are also implemented at 
PT Tanjung Sarana Lestari (PT TSL) palm oil processing 
refinery This company implements SNI ISO 22000: 2009 
on Food Safety Management System – Requirements 

MINYAK SAWIT YANG HALAL,  AMAN 
DAN SEHAT
HALAL, SAFE, AND HEALTHY PALM OIL 
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|  SUSTAINABIL ITY  CERT IF ICATION  |

PT Tanjung Sarana Lestari telah menerapkan sistem Hazard Analysis and Critical Control Point
Hazard Analysis and Critical Control Point have been implemented in PT Tanjung Sarana Lestari 

– Persyaratan untuk Organisasi dalam Rantai Pangan 
yang merujuk kepada ISO 22000: 2005. PT TSL sudah 
mendapatkan sertifikat ISO 22000 dan sertifikat HACCP 
dari Lembaga Sertifikasi TUV Rheinland pada tanggal 
19 November 2015. Sertifikat ISO 22000 berlaku selama 
tiga tahun, dengan penilikan ulang dilaksanakan 
sekali dalam setahun. 

Perusahaan berkomitmen untuk menghasilkan produk 
yang halal sesuai dengan Syariat Islam. Sistem Jaminan 
Halal (SJH) telah diterapkan untuk produk pengolahan 
minyak sawit yaitu RBDPO, RBD Olein, RBD Stearin dan 
PFAD yang diproduksi oleh PT TSL sejak tahun 2015 dan 
telah mendapatkan sertifikat halal dari Majelis Ulama 
Indonesia (MUI) pada tanggal 16 September 2015 yang 
berlaku selama 2 tahun. Pada tanggal 12 September 
2017 PT TSL telah memperbaharui Sertifikat Halal yang 
berlaku hingga 13 September 2019. Selain PT TSL, PT 
TBL sebagai pabrik pengolahan minyak inti sawit (PKO) 
juga telah mendapatkan Sertifikat Halal dari Majelis 
Ulama Indonesia pada tanggal 22 Agustus 2017. 

for Organizations in the Food Chain referring to ISO 
22000: 2005. PT TSL has received ISO 22000 certificate 
and HACCP certificate from TUV Rheinland Certification 
Agency on 19 November 2015. ISO 22000 certificate is 
valid for three years annually resurveyed. 

The Company is committed to producing halal 
products according to Islamic Sharia Law. Halal 
Assurance System (Sistem Jaminan Halal/SJH) has 
been implemented for palm oil products i.e. RBDPO, 
RBD Olein, RBD Stearin, and PFAD produced by PT TSL 
since 2015, and has received halal certificate from 
Indonesian Ulema Council (Majelis Ulama Indonesia/
MUI) on 16 September 2015 which was valid for 2 
years. On 12 September 2017 PT TSL renewed the Halal 
Certificate with a validity period until 13 September 
2019. Besides PT TSL, PT TBL as a Palm Kernel Oil (PKO) 
refinery has also received Halal certificate from Majelis 
Ulama Indonesia on 22 August 2017. 
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|  SERTIF IKASI  KEBERLANJUTAN  |

PROGRAM PENILAIAN PERINGKAT 
KINERJA PERUSAHAAN DALAM 
PENGELOLAAN L INGKUNGAN HIDUP 
(PROPER)
PROGRAM FOR POLLUTION CONTROL, EVALUATION, AND 
RATING IN ENVIRONMENTAL MANAGEMENT (PROPER) 

PROPER (Program Penilaian Peringkat Kinerja 
Perusahaan Dalam Pengelolaan Lingkungan Hidup) 
merupakan instrumen pengawasan pengelolaan 
lingkungan yang dilakukan oleh Kementerian 
Lingkungan Hidup dan Kehutanan (KLHK) terhadap 
industri di Indonesia. Dalam pelaksanaannya, PROPER 
menggunakan instrument insentif dan disinsentif. 
Insentif berupa penyebarluasan kepada publik 
tentang reputasi atau citra baik bagi perusahaan yang 
mempunyai kinerja pengelolaan lingkungan yang 
baik, ditandai dengan label BIRU, HIJAU dan EMAS. 
Disinsentif berupa penyebarluasan reputasi atau 
citra buruk bagi perusahaan yang mempunyai kinerja 
pengelolaan lingkungan yang tidak baik, ditandai 
dengan label MERAH dan HITAM. 

Pada tahun 2018, di level nasional, sebanyak lima 
anak Perusahaan meraih peringkat PROPER HIJAU 
dan 16 anak Perusahaan meraih peringkat PROPER 
BIRU, sedangkan di level provinsi sebanyak tiga anak 
Perusahaan meraih peringkat PROPER HIJAU dan tiga 
anak Perusahaan meraih PROPER BIRU. 

Performance Assessment in Environmental 
Management Program (PROPER) is an instrument of 
environmental management supervision implemented 
by the Ministry of Environment and Forestry (KLHK) on 
industries in Indonesia. In its implementation, PROPER 
uses incentive and disincentive instruments. The 
incentive is public dissemination of reputation or a 
good image for companies with good environmental 
management performance, marked by BLUE, GREEN, and 
GOLD labels. The disincentive is public dissemination of 
bad reputation or image of a company that shows poor 
performance in managing the environment, marked by 
a RED or BLACK label. 

In 2018, at the national level, five Company’s 
subsidiaries earned PROPER GREEN label and 16 
Company’s subsidiaries earned the PROPER BLUE label, 
while at province level three Company’s subsidiaries 
earned PROPER GREEN label and three Company’s 
subsidiaries earned the PROPER BLUE label. 
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|  SUSTAINABIL ITY  CERT IF ICATION  |

Ekosistem sempadan sungai di PT Kimia Tirta Utama 
Riparian ecosystem in PT Kimia Tirta Utama
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Istana Siak Sri Indrapura
Istana Siak Sri Indrapura merupakan kediaman resmi Sultan Siak yang 

mulai dibangun pada tahun 1889, yaitu pada masa pemerintahan 

Sultan Syarif Hasyim. Istana ini terletak di Kabupaten Siak, Provinsi 

Riau.  Istana Siak memiliki arsitektur bercorak Melayu, Arab, dan Eropa. 

Lokasi istana ini berada sekitar 2 jam dari PT Kimia Tirta Utama. 

  

The Sri Indrapura Palace in Siak is the official residence of the Sultan of 

Siak and was built in 1889,   during the reign of Sultan Syarif Hasyim. 

This palace is situated in Siak Regency, Riau Province. The Siak palace 

was constructed in a Malay, Arabic, and European architectural style. 

The palace is located about two hours away from the location of PT 

Kimia Tirta Utama. 

The Sri Indrapura Palace in Siak
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AWARDING
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NO Entitas Anak
Subsidiaries

Lokasi
Location

Nama 
Penghargaan
Name of Award

Organisasi 
Pemberi 

Penghargaan
Awards Presenter

Kriteria Penghargaan
Criteria of Award

1 PT Ekadura 
Indonesia

Riau
Riau

Proper Hijau
Proper Green

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

2 PT Sari Lembah 
Subur 1

Riau
Riau

Proper Hijau
Proper Green

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

3
PT Gunung 
Sejahtera Ibu 
Pertiwi

Kalimantan  
Tengah
Central 
Kalimantan

Proper Hijau
Proper Green

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

4
PT Gunung 
Sejahtera Dua 
Indah

Kalimantan  
Tengah
Central 
Kalimantan

Proper Hijau
Proper Green

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

5 PT Suryaraya 
Lestari 1

Sulawesi 
Barat
West Sulawesi

Proper Hijau
Proper Green

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

6 PT Karya Tanah 
Subur

Aceh
Aceh

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

7 PT Perkebunan 
Lembah Bhakti

Aceh
Aceh

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

8 PT Tunggal Perkasa 
Plantations

Riau
Riau

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

9 PT Sari Lembah 
Subur 2

Riau
Riau

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

|  PENGHARGAAN  |
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10 PT Kimia Tirta 
Utama

Riau
Riau

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

11 PT Sari Aditya 
Loka 1

Jambi
Jambi

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

12 PT Sari Aditya 
Loka 2

Jambi
Jambi

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

13 PT Surya Indah 
Nusantara Pagi

Kalimantan  
Tengah
Central 
Kalimantan

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

14
PT Gunung 
Sejahtera Puti 
Pesona

Kalimantan  
Tengah
Central 
Kalimantan

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

15 PT Nirmala Agro 
Lestari

Kalimantan  
Tengah
Central 
Kalimantan

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

16 PT Letawa
Sulawesi 
Barat
West Sulawesi

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

17 PT Pasangkayu
Sulawesi 
Barat
West Sulawesi

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

18 PT Lestari Tani 
Teladan

Sulawesi 
Barat
West Sulawesi

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

19 PT Suryaraya 
Lestari 2

Sulawesi 
Barat
West Sulawesi

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

|  AWARDING |
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20 PT Sawit Jaya 
Abadi 2

Sulawesi 
Tengah
Central 
Sulawesi

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

21 PT Agro Nusa 
Abadi

Sulawesi 
Tengah
Central 
Sulawesi

Proper Biru
Proper Blue

Kementerian 
Lingkungan Hidup 
dan Kehutanan
Ministry of the 
Environment and 
Forestry

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

22 PT Waru Kaltim 
Plantation

Kalimantan 
Timur
East 
Kalimantan

Proper Hijau
Proper Green

Pemerintah 
Provinsi 
Kalimantan Timur
East Kalimantan 
Provincial 
Government

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

23 PT Karyanusa 
Ekadaya 1

Kalimantan 
Timur
East 
Kalimantan

Proper Hijau
Proper Green

Pemerintah 
Provinsi 
Kalimantan Timur
East Kalimantan 
Provincial 
Government

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

24 PT Sumber Kharis-
ma Persada

Kalimantan 
Timur
East 
Kalimantan

Proper Hijau
Proper Green

Pemerintah 
Provinsi 
Kalimantan Timur
East Kalimantan 
Provincial 
Government

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

25 PT Borneo Indah 
Marjaya

Kalimantan 
Timur
East 
Kalimantan

Proper Biru
Proper Blue

Pemerintah 
Provinsi 
Kalimantan Timur
East Kalimantan 
Provincial 
Government

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

26 PT Astra Agro 
Lestari 1

Kalimantan 
Selatan
South 
Kalimantan

Proper Biru
Proper Blue

Pemerintah 
Provinsi 
Kalimantan 
Selatan
South Kalimantan 
Provincial 
Government

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

27 PT Karyanusa 
Ekadaya 2

Kalimantan 
Timur
East 
Kalimantan

Proper Biru
Proper Blue

Pemerintah 
Provinsi 
Kalimantan Timur
East Kalimantan 
Provincial 
Government

Penghargaan untuk kinerja dalam 
pengelolaan lingkungan hidup
Award for performance in environmental 
management

28 PT Tunggal Perkasa 
Plantation

Riau
Riau

Penghargaan 
Kesehatan dan 
Keselamatan Kerja
Work Health and 
Safety Award

Kementerian 
Tenaga Kerja dan 
Transmigrasi
Ministry of Manpower 
and Transmigration

Penghargaan untuk keselamatan kerja 
(nihil kecelakaan kerja)
Award for work safety (zero work accident)

|  PENGHARGAAN  |
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29 PT Sumber 
Kharisma Persada

Kalimantan 
Timur
East 
Kalimantan

Penghargaan 
Kesehatan dan 
Keselamatan Kerja
Work Health and 
Safety Award

Kementerian 
Tenaga Kerja dan 
Transmigrasi
Ministry of Manpower 
and Transmigration

Penghargaan untuk keselamatan kerja 
(nihil kecelakaan kerja)
Award for work safety (zero work accident)

30 PT Sari Aditya 
Loka 2

Jambi
Jambi

Penghargaan 
Kesehatan dan 
Keselamatan Kerja
Work Health and 
Safety Award

Kementerian 
Tenaga Kerja dan 
Transmigrasi
Ministry of Manpower 
and Transmigration

Penghargaan untuk keselamatan kerja 
(nihil kecelakaan kerja)
Award for work safety (zero work accident)

31 PT Sukses Tani 
Nusasubur

Kalimantan 
Timur
East 
Kalimantan

Penghargaan 
Kesehatan dan 
Keselamatan Kerja
Work Health and 
Safety Award

Kementerian 
Tenaga Kerja dan 
Transmigrasi
Ministry of Manpower 
and Transmigration

Penghargaan untuk keselamatan kerja 
(nihil kecelakaan kerja)
Award for work safety (zero work accident)

32 PT Astra Agro 
Lestari 1

Kalimantan 
Selatan
South 
Kalimantan

Penghargaan 
Kesehatan dan 
Keselamatan Kerja
Work Health and 
Safety Award

Kementerian 
Tenaga Kerja dan 
Transmigrasi
Ministry of Manpower 
and Transmigration

Penghargaan untuk keselamatan kerja 
(nihil kecelakaan kerja)
Award for work safety (zero work accident)

33 PT Persada 
Dinamika Lestari

Kalimantan 
Selatan
South 
Kalimantan

Penghargaan 
Kesehatan dan 
Keselamatan Kerja
Work Health and 
Safety Award

Kementerian 
Tenaga Kerja dan 
Transmigrasi
Ministry of Manpower 
and Transmigration

Penghargaan untuk keselamatan kerja 
(nihil kecelakaan kerja)
Award for work safety (zero work accident)

34 PT Subur Agro 
Makmur

Kalimantan 
Selatan
South 
Kalimantan

Penghargaan 
Kesehatan dan 
Keselamatan Kerja
Work Health and 
Safety Award

Kementerian 
Tenaga Kerja dan 
Transmigrasi
Ministry of Manpower 
and Transmigration

Penghargaan untuk keselamatan kerja 
(nihil kecelakaan kerja)
Award for work safety (zero work accident)

35 PT Sari Aditya 
Loka 1

Jambi
Jambi

Penghargaan 
Kesehatan dan 
Keselamatan Kerja
Work Health and 
Safety Award

Kementerian 
Tenaga Kerja dan 
Transmigrasi
Ministry of Manpower 
and Transmigration

Penghargaan untuk keselamatan kerja 
(nihil kecelakaan kerja)
Award for work safety (zero work accident)

36 PT Karya Tanah 
Subur

Aceh
Aceh

Penghargaan 
Kesehatan dan 
Keselamatan Kerja
Work Health and 
Safety Award

Kementerian 
Tenaga Kerja dan 
Transmigrasi
Ministry of Manpower 
and Transmigration

Penghargaan untuk keselamatan kerja 
(nihil kecelakaan kerja)
Award for work safety (zero work accident)

37 PT Perkebunan 
Lembah Bhakti

Aceh
Aceh

Penghargaan 
Kesehatan dan 
Keselamatan Kerja
Work Health and 
Safety Award

Pemerintah 
Provinsi Aceh
Aceh Provincial 
Government

Penghargaan untuk keselamatan kerja 
(nihil kecelakaan kerja)
Award for work safety (zero work accident)

38 PT Pasangkayu
Sulawesi 
Barat
West Sulawesi

Penghargaan 
Kesehatan dan 
Keselamatan Kerja
Work Health and 
Safety Award

Pemerintah 
Provinsi Sulawesi 
Barat
West Sulawesi 
Provincial 
Government

Penghargaan untuk keselamatan kerja 
(nihil kecelakaan kerja)
Award for work safety (zero work accident)

39 PT Astra Agro 
Lestari

Jakarta
Jakarta

Indonesia Green 
Award 2018
Indonesia Green 
Award 2018

La Tofi School of 
CSR
La Tofi School of CSR

Penghargaan untuk upaya 
peningkatan mutu pendidikan
Award for effort in education quality 
improvement

|  AWARDING |
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40 PT Astra Agro 
Lestari

Jakarta
Jakarta

Indonesia Green 
Award 2018
Indonesia Green 
Award 2018

La Tofi School of 
CSR
La Tofi School of CSR

Penghargaan untuk upaya 
pemberdayaan ekonomi masyarakat
Award for effort in community economy 
empowerment

41 PT Astra Agro 
Lestari

Jakarta
Jakarta

Indonesia Green 
Award 2018
Indonesia Green 
Award 2018

La Tofi School of 
CSR
La Tofi School of CSR

Penghargaan untuk upaya 
peningkatan mutu kesehatan
Award for effort in health quality 
improvement

42 PT Astra Agro 
Lestari

Jakarta
Jakarta

Indonesia Green 
Award 2018
Indonesia Green 
Award 2018

La Tofi School of 
CSR
La Tofi School of CSR

Penghargaan tertinggi dari integrasi 
berbagai pendekatan (Zamrud CSR)
Highest award for integration of various 
approaches (Zamrud CSR)

43 PT Astra Agro 
Lestari

Jakarta
Jakarta

Indonesia Excellent 
Public Company 
2018
Indonesia Excellent 
Public Company 2018

Majalah Warta 
Ekonomi
Majalah Warta 
Ekonomi

Penghargaan untuk tata kelola yang 
baik sebagai perusahaan terbuka
Award for good governance as a public 
company

44 PT Astra Agro 
Lestari

Jakarta
Jakarta

Indonesia Top 5 
Popular Company 
in Agribusiness 
Sector
Indonesia Top 5 
Popular Company in 
Agribusiness Sector

Majalah Warta 
Ekonomi
Majalah Warta 
Ekonomi

Penghargaan untuk tata kelola Public 
Relation (PR) yang baik sebagai 
perusahaan terbuka
Award for Public Relations (PR) good 
governance as a public company

45 PT Astra Agro 
Lestari

Jakarta
Jakarta

Indonesia Top 
5 GCG Issues 
in Agribusiness 
Sector
Indonesia Top 5 
Popular Company in 
Agribusiness Sector

Majalah Warta 
Ekonomi
Majalah Warta 
Ekonomi

Penghargaan untuk tata kelola yang 
baik sebagai perusahaan terbuka
Award for good governance as a public 
company

46 PT Astra Agro 
Lestari

Jakarta
Jakarta

Excellent Company 
for Organizational 
Innovation
Excellent Company 
for Organizational 
Innovation

Majalah Warta 
Ekonomi
Majalah Warta 
Ekonomi

Penghargaan untuk tata kelola bisnis 
paling inovatif Indonesia
Award for the most innovative good 
governance in Indonesia

47 PT Astra Agro 
Lestari

Jakarta
Jakarta

1st Platinum Ranked 
Indonesia CSR 
Award

1st Platinum Ranked 
Indonesia CSR Award

Economic Review
Economic Review

Penghargaan atas penerapan tata 
kelola Corporate Social Responsibility 
yang baik
Award for good governance in Corporate 
Social Responsibility

48 PT Astra Agro 
Lestari

Jakarta
Jakarta

Top 8 Social 
Business 
Innovation 
Company 2018
Top 8 Social Business 
Innovation Company 
2018

Majalah Warta 
Ekonomi
Majalah Warta 
Ekonomi

Penghargaan untuk tata kelola yang 
baik sebagai perusahaan terbuka
Award for good governance as a public 
company

49 PT Astra Agro 
Lestari

Jakarta
Jakarta

Best in 
Agribusiness 
Industry
Best in Agribusiness 
Industry

Majalah Warta 
Ekonomi
Majalah Warta 
Ekonomi

Penghargaan untuk tata kelola yang 
baik sebagai perusahaan terbuka
Award for good governance as a public 
company

|  PENGHARGAAN  |
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50 PT Astra Agro 
Lestari

Jakarta
Jakarta

Ranked 74th 
Most Valuable 
Indonesian Brands 
2018
Ranked 74th Most 
Valuable Indonesian 
Brands 2018

Brand Finance plc
Brand Finance plc

Penghargaan untuk tata kelola yang 
baik sebagai perusahaan terbuka
Award for good governance as a public 
company

51 PT Astra Agro 
Lestari

Jakarta
Jakarta

Best 
Communicators 
2018 CEO Swasta
Best Communicators 
2018 CEO Swasta

PR Indonesia
PR Indonesia

Penghargaan untuk CEO sebagai 
pemimpin perusahaan publik
Award for CEO as public company leader

52 PT Astra Agro 
Lestari

Jakarta
Jakarta

Green CEO Award 
2018
Green CEO Award 
2018

Majalah Warta 
Ekonomi
Majalah Warta 
Ekonomi

Penghargaan untuk CEO sebagai 
pemimpin perusahaan publik
Award for CEO as public company leader

|  AWARDING |
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Danau Labuan Cermin
Danau Labuan Cermin terletak di Kecamatan Biduk-Biduk, Kabupaten 

Berau, Kalimantan Timur. Danau ini

terkenal karena kejernihan air nya yang sangat bening. Bahkan ketika 

terdapat objek diatas danau tersebut nampak seperti diatas kaca. Dari 

PT Sumber Kharisma Persada lokasi danau ini berjarak sekitar 2 jam 

perjalanan darat. 

The Labuan Cermin Lake is located in Biduk-Biduk District, Berau 

Regency, East Kalimantan.  This lake is well-known for its clear water. 

Even objects floating in the lake appear as if they were placed on a 

mirror. This lake can be reached from PT Sumber Kharisma Persada in 

about two hours by road. 

Labuan Cermin Lake
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PROFIL ORGANISASI
ORGANIZATIONAL PROFILE	

102-1 Nama organisasi
Name of organisation

102-2 Kegiatan, merek, produk, dan jasa 
Activities, brands, products, and services

102-3 Lokasi kantor pusat
Location of headquarters

102-4 Lokasi operasi
Location of operations

102-5 Kepemilikan dan bentuk hukum
Ownership and legal form

 102-7 Skala organisasi
Scale of the organisation

102-8 Informasi mengenai karyawan dan pekerja lain
Information on employees and other workers

102-10 Perubahan signifikan pada organisasi dan rantai pasokannya
Significant changes to the organisation and its supply chain

102-11 Pendekatan atau Prinsip Pencegahan
Precautionary Principle or approach

102-12 Inisiatif eksternal
External initiatives

102-13 Keanggotaan asosiasi
Membership of associations

STRATEGI
STRATEGY	

102-14 Pernyataan dari pembuat keputusan senior
Statement from senior decision-maker

102-15 Dampak utama, risiko, dan peluang
Key impacts, risks, and opportunities

ETIKA DAN INTEGRITAS
ETHICS AND INTEGRITY	

102-16 Nilai, prinsip, standar, dan norma perilaku
Values, principles, standards, and norms of behaviour

102-17 Mekanisme untuk saran dan kekhawatiran tentang etika
Mechanisms for advice and concerns about ethics

|  GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI )  INDEX  |
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TATA KELOLA
GOVERNANCE	

102-18 Struktur tata kelola
Governance structure

102-19 Mendelegasikan wewenang
Delegating authority

102-20 Tanggung jawab tingkat eksekutif untuk topik ekonomi, lingkungan, dan sosial
Executive-level responsibility for economic, environmental, and  social topics

102-21 Berkonsultasi dengan para pemangku kepentingan mengenai topik-topik ekonomi, lingkungan, dan sosial
Consulting stakeholders on economic, environmental, and social topics

102-22 Komposisi badan tata kelola tertinggi dan komitenya
Composition of the highest governance body and its committees

102-23 Ketua badan tata kelola tertinggi
Chair of the highest governance body

102-24 Menominasikan dan memilih badan tata kelola tertinggi
Nominating and selecting the highest governance body

102-25 Konflik kepentingan
Conflicts of interest

102-26 Peran badan tata kelola tertinggi dalam menetapkan tujuan, nilai-nilai, dan strategi
Role of highest governance body in setting purpose, values, and strategy

102-28 Mengevaluasi kinerja badan tata kelola tertinggi
Evaluating the highest governance body's performance

102-29 Mengidentifikasi dan mengelola dampak ekonomi, lingkungan, dan sosial
Identifying and managing economic, environmental, and social impacts

102-30 Keefektifan proses manajemen risiko
Effectiveness of risk management processes

102-31 Pengkajian topik ekonomi, lingkungan, dan sosial
Review of economic, environmental, and social topics

102-35 Kebijakan remunerasi
Remuneration policies

MEMBANGUN HUBUNGAN DENGAN PEMANGKU KEPENTINGAN
STAKEHOLDER ENGAGEMENT

102-40 Daftar kelompok pemangku kepentingan
List of stakeholder groups

102-42 Mengidentifikasi dan memilih pemangku kepentingan
Identifying and selecting stakeholders

102-43 Pendekatan terhadap keterlibatan pemangku kepentingan
Approach to stakeholder engagement

102-44 Topik utama dan masalah yang dikemukakan
Key topics and concerns raised

|  GRI  INDEX |
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PRAKTIK PELAPORAN
REPORTING PRACTICE		

102-46 Menetapkan isi laporan dan Batasan topik
Defining report content and topic Boundaries

102-47 Daftar topik material
List of material topics

102-50 Periode pelaporan
Reporting period

102-52 Siklus pelaporan
Reporting cycle

102-53 Titik kontak untuk pertanyaan mengenai laporan
Contact point for questions regarding the report

102-54 Klaim bahwa pelaporan sesuai dengan Standar GRI
Claims of reporting in accordance with the GRI Standard

102-55 Indeks isi GRI
GRI content index

102-56 Assurance oleh pihak eksternal
External assurance

SUMBER PASOKAN YANG BERTANGGUNG JAWAB
RESPONSIBLE SOURCING			 

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

308-1 Seleksi pemasok baru dengan menggunakan kriteria lingkungan
New suppliers that were screened using environmental criteria 

308-2 Dampak lingkungan negatif dalam rantai pasokan dan tindakan yang telah diambil
Negative environmental impacts in the supply chain and actions taken

414-1 Seleksi pemasok baru dengan menggunakan kriteria sosial
New suppliers that were screened using social criteria

414-2 Dampak sosial negatif dalam rantai pasokan dan tindakan yang telah diambil
Negative social impacts in the supply chain and actions taken  

Pasokan Minyak Sawit dan Minyak Inti Sawit
Crude Palm Oil (CPO) and Palm Kernel Oil (PKO) Supply

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

Pasokan Buah Sawit, Kemitraan Dan Hubungan Dengan Petani
Fresh Fruit Bunch (FFB) Supply, Partnership and Smallholder Engagement	

|  GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI )  INDEX  |
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204-1 Proporsi pengeluaran untuk pemasok lokal
Proportion of spending on local suppliers

PENGELOLAAN LINGKUNGAN
ENVIRONMENTAL MANAGEMENT		

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

304-1

Lokasi operasional yang dimiliki, disewa, dikelola, atau berdekatan dengan kawasan lindung dan kawasan 
dengan nilai keanekaragaman hayati tinggi di luar kawasan lindung
Operational sites owned, leased, managed in, or adjacent to, protected areas and areas of high biodiversity 
value outside protected areas

304-2 Dampak signifikan dari kegiatan, produk, dan jasa pada keanekaragaman hayati
Significant impacts of activities, products, and services on biodiversity

304-3 Habitat yang dilindungi atau direstorasi
Habitats protected or restored

304-4
Spesies Daftar Merah IUCN dan spesies daftar konservasi nasional dengan habitat dalam wilayah yang 
terkena efek operasi
IUCN Red List species and national conservation list species with habitats in areas affected by operations 

Tidak Ada Deforestasi dan Inisiasi Konservasi
No Deforestation and Conservation Initiation

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

Konsistensi Dalam Pencegahan Kebakaran Lahan
Consistency in Fire Prevention

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

Pengelolaan Gambut Lestari
Sustainable Peat Management	
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103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

305-1 Emisi GRK (Cakupan 1) langsung
Direct (Scope 1) GHG emissions

305-5 Pengurangan emisi GRK
Reduction of GHG emissions

Mereduksi Emisi Gas Rumah Kaca (GRK)
Reduction of Greenhouse Gas Emission

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

Mengurangi Penggunaan Bahan Kimia 
Reducing the Use of Chemicals

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

306-2 Limbah berdasarkan jenis dan metode pembuangan
Waste by type and disposal method

306-4 Pengangkutan limbah berbahaya
Transport of hazardous waste

Pengelolaan Dan Pemanfaatan Limbah
Waste Management and Utilization 
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LINGKUNGAN KERJA DAN HUBUNGAN INDUSTRIAL
WORK ENVIRONMENT AND INDUSTRIAL RELATIONS		

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

102-8 Informasi mengenai karyawan dan pekerja lain
Information on employees and other workers

Profil Pekerja
Worker Profile 

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

401-3 Cuti melahirkan
Parental leave

Mengakui, Menghormati Dan Memperkuat Hak Pekerja
Recognizing, Respecting, and Strengthening Workers’ Rights

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

102-35 Kebijakan remunerasi
Remuneration policies

Remunerasi Dan Tunjangan Pekerja 
Worker Remunerations and Benefits 
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103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

405-1 Keanekaragaman badan tata kelola dan karyawan
Diversity of governance bodies and employees

405-2 Rasio gaji pokok dan remunerasi perempuan dibandingkan laki-laki
Ratio of basic salary and remuneration of women to men

Keberagaman Dan Kesetaraan Gender
Gender Diversity and Equality   

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

Pelarangan Pekerja Anak 
Child Labor Prohibition	  

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

Kebebasan Berserikat
Freedom of Association  

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

Forced Labor
Kerja Paksa
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103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

Praktik Ketenagakerjaan dan Kenyamanan Bekerja
Labor Practices and Decent Work

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

402-1 Periode pemberitahuan minimum terkait perubahan operasional
Minimum notice periods regarding operational changes

Hubungan Kerja
Industrial Relations

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

403-1 Sistem manajemen kesehatan dan keselamatan kerja
Occupational health and safety management system

403-2 Identifikasi bahaya, penilaian risiko, dan investigasi insiden
Hazard identification, risk assessment, and incident investigation

403-3 Layanan kesehatan kerja
Occupational health services

403-4 Partisipasi pekerja, konsultasi, dan komunikasi tentang kesehatan dan keselamatan kerja
Worker participation, consultation, and communication on occupational health and safety

403-5 Pelatihan pekerja tentang kesehatan dan keselamatan kerja
Worker training on occupational health and safety

403-6 Promosi kesehatan pekerja
Promotion of worker health

403-7
Pencegahan dan mitigasi dampak kesehatan dan keselamatan yang kerja terkait langsung dengan 
hubungan bisnis
Prevention and mitigation of occupational health and safety impacts directly linked by business relationships

Tempat Kerja Yang Aman Dan Sehat 
A Safe and Healthy Workplace
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103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

404-1 Rata-rata jam pelatihan per tahun per karyawan 
Average hours of training per year per employee  

404-3 Persentase karyawan yang menerima tinjauan rutin terhadap kinerja dan pengembangan karier
Percentage of employees receiving regular performance and career development reviews  

412-2 Pelatihan karyawan mengenai kebijakan atau prosedur hak asasi manusia
Employee training on human rights policies or procedures 

Pelatihan Dan Pendidikan 
Training and Education

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

401-2
Tunjangan yang diberikan kepada karyawan purnawaktu yang tidak diberikan kepada karyawan sementara 
atau paruh waktu 
Benefits provided to full-time employees that are not provided to temporary or part-time employees

404-2 Program untuk meningkatkan keterampilan karyawan dan program bantuan peralihan
Programs for upgrading employee skills and transition assistance programs  

Program Pra-Pensiun 
Pre-Retirement Program 

HUBUNGAN SOSIAL MASYARAKAT
COMMUNITY SOCIAL RELATIONS	

103-1 Penjelasan topik material dan Batasannya
Explanation of the material topic and its Boundary  

103-2 Pendekatan manajemen dan komponennya
The management approach and its components

103-3 Evaluasi pendekatan manajemen
Evaluation of the management approach 

413-1 Operasi dengan keterlibatan masyarakat lokal, penilaian dampak, dan program pengembangan
Operations with local community engagement, impact assessments, and development programs

Mendukung Pengembangan Masyarakat 
Supporting Community Development
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413-1 Operasi dengan keterlibatan masyarakat lokal, penilaian dampak, dan program pengembangan
Operations with local community engagement, impact assessments, and development programs

Menghormati Hak – Hak Penduduk Asli Dan Komunitas Lokal
Respecting the Rights of Indigenous People and Local Communities
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102-12 Inisiatif Eksternal
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SERTIFIKASI KEBERLANJUTAN
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Aplikasi Lahan
Land Application

Pemanfaatan limbah cair dari industri kelapa sawit untuk 
digunakan sebagai bahan penyubur atau pemupukan tana-
man kelapa sawit dalam areal perkebunan kelapa sawit itu 
sendiri

Utilization of liquid waste from the palm oil industry for fertilizing 
material or for fertilizing oil palm crop in oil palm plantations

Astra Green Company

Standar yang dijalankan oleh Astra Agro untuk menciptakan 
perusahaan perkebunan yang ramah lingkungan dan berke-
lanjutan. Standar ini meliputi sistem pengelolaan lingkungan, 
keselamatan dan kesehatan kerja serta kepatuhan pada 
perundangan yang berlaku

A standard adopted by Astra Agro to create an environment-
friendly and sustainable plantation company. This standard 
encompasses an environmental, safety, and health at work 
management system as well as compliance with prevailing laws 
and regulations

Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS)
Social Insurance Administration Organization

Lembaga yang dibentuk untuk menyelenggarakan program 
jaminan sosial di Indonesia menurut Undang-undang Nomor 
40 Tahun 2004 dan Undang-undang Nomor 24 Tahun 2011

An organization established and carry out a social insurance 
program in Indonesia in accordance with Law Number 40 of 2004 
and Law Number 24 of 2011

Consortium of Resource Experts (CORE)

Konsorsium Ahli Sumber Daya yang terdiri dari beberapa 
konsultan yaitu Daemeter, Proforest dan Rainforest Alliance

A Consortium of Resource Experts comprising several 
consultants, namely Daemeter, Proforest, and Rainforest Alliance

Daftar Merah IUCN
IUCN Red List

Informasi dan analisis yang dikeluarkan IUCN mengenai 
status populasi, tren, dan ancaman terhadap spesies 

Information and analysis issued by IUCN about the status of 
population, trends, and threats against certain species

Hak Guna Usaha (HGU)
Cultivation Rights Title

Hak untuk mengusahakan tanah yang dikuasai langsung 
oleh negara dalam jangka waktu tertentu guna perusahaan 
pertanian, perikanan, atau peternakan

Right to cultivate land that directly controlled by the state for a 
certain period for use by companies in agriculture, fishery, or 
animal breeding

Hazard Analysis and Critical Control Point (HACCP)

Pendekatan ilmiah, rasional, dan sistematik untuk mengiden-
tifikasi, menilai, dan mengendalikan bahaya untuk menjamin 
mutu dan keamanan dari produk makanan / bahan pangan

Hazard analysis and critical control point: A scientific, rational and 
systematic approach to identifying, assessing, and controlling 
hazards to ensure the quality and safety of food / food products

HCV Assessor Licensing Scheme (ALS)

Skema untuk melisensikan ketua penilai NKT untuk 
melakukan penilaian NKT yang berkualitas tinggi di setiap 
wilayah dan konteks komoditas

A scheme to license an HCV assessor to assess high-quality HCVs 
in each area and the commodity context
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High Conservation Value Resource Network (HCVRN)

Organisasi berbasis anggota yang mendukung secara 
konsisten  penerapan pendekatan Nilai Konservasi Tinggi 
(NKT), membantu mengidentifikasi, mengelola, dan 
memantau nilai-nilai biologis, ekologis, sosial atau budaya 
yang signifikan dalam berbagai lanskap produksi

An organization based on members who are consistently 
supporting the implementation of High Conservation Value 
approach, assisting in identifying, managing, and monitoring 
significant biological, ecological, social or cultural values in 
various production landscapes

IGA ( Income Generating Activity )

Peningkatan pendapatan masyarakat sekitar perusahaan 
melalui program bantuan atau pendampingan pada budi-
daya kelapa sawit atau komoditas lainnya sesuai dengan 
potensi di masing-masing wilayah

Income improvement of the community surrounding the company 
through an assistance or coaching program on oil palm cultivation 
or other commodities according to the potential of the respective 
areas

Indonesia Sustainable Palm Oil (ISPO)

Standar keberlanjutan minyak sawit Indonesia yang ditetap-
kan oleh Kementerian Pertanian bertujuan untuk meningkat-
kan daya saing minyak sawit Indonesia di pasar dunia

The sustainability standards of Indonesian palm oil set by the 
Ministry of Agriculture aims to improve the competitiveness of 
Indonesian palm oil on the world market

Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC)

Panel ilmiah yang didirikan oleh World Meteorological Orga-
nization (WMO) dan United Nations Environment Programme 
(UNEP) untuk mengevaluasi risiko perubahan iklim akibat 
aktivitas manusia

A scientific panel established by the World Meteorological 
Organization (WMO) and the United Nations Environment 
Programme (UNEP) to evaluate the risks of climate change caused 
by human activities

International Sustainability and Carbon Certificate (ISCC)
Skema sertifikasi biomassa dan bioenergi global

A global biomass and bioenergy certification scheme

Keanekaragaman hayati
Biodiversity

Kelimpahan berbagai jenis sumberdaya alam hayati (tumbu-
han dan hewan) yang terdapat di suatu wilayah

The abundance of a variety if bio-natural resources (flora and 
fauna) found in a certain area

|  GLOSSARY |
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Kredit Koperasi Primer Anggota (KKPA)
A Members Primary Cooperative Credit

Skema kredit yang diberikan kepada koperasi primer untuk 
diteruskan kepada anggota-anggotanya guna membiayai 
usaha yang produktif

A credit scheme extended to a primary cooperative to be 
channeled to its members to finance a productive business

Lahan Gambut
Peatland

Bentang lahan yang tersusun oleh tanah hasil dekomposisi 
tidak sempurna dari vegetasi pepohonan yang tergenang air 
sehingga kondisinya anaerobik. Tanah gambut 65% disusun 
oleh bahan organik

Tracts of land made up of imperfectly decomposed vegetation 
from trees in a water-saturated environment creating an 
anaerobic condition. Peatland consists of 65% of organic matter

Melangun

Tradisi berpindah-pindah tempat atau pergi jauh bagi rom-
bong Orang Rimba

Traditional wandering practices and/or traveling long 
distances for the Orang Rimba

Methane Capture

Alat yang digunakan untuk menangkap gas methan dari 
pengolahan limbah cair yang dapat dimanfaatkan sebagai 
bahan bakar atau sumber energi

The tool used to capture methane gas from processing liquid 
waste which can be used as fuel or energy source

Nilai Konservasi Tinggi (NKT)
High Conservation Values (HCV)

Nilai-nilai biologis, ekologi, sosial atau budaya yang diang-
gap signifikan atau penting, di tingkat nasional, regional atau 
global

Biological, ecological, social or cultural values considered 
significant or important at a national, regional or global level

Palm Oil Mill Effluent (POME)

Limbah cair kelapa sawit yang masih mengandung banyak 
padatan terlarut

Liquid oil palm waste that still contains many soluble organic 
solids

Pemegang DO 
Delivery Order (DO) Holder

Pemasok pihak ketiga yang memiliki kontrak pengiriman (DO) 

A third-party supplier holding a Delivery Order (DO)

Perjanjian Kerja Bersama (PKB)
Collective Labor Agreement (CLA)

Perjanjian yang merupakan hasil perundingan antara serikat 
pekerja atau beberapa serikat pekerja (yang tercatat pada 
instansi yang bertanggung jawab di bidang ketenagaker-
jaan) dengan pengusaha, atau beberapa pengusaha atau 
perkumpulan pengusaha yang memuat syarat syarat kerja, 
hak dan kewajiban kedua belah pihak

An agreement resulting from the negotiation between one 
or more labor unions (who are registered with the relevant 
government agency responsible for labor affairs) with an 
entrepreneur, or several entrepreneurs or an association of 
entrepreneurs, containing the terms of employment and rights 
and responsibilities of both parties.
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Plasma

Sebuah program yang diprakarsai oleh pemerintah Indonesia 
untuk mendorong pengembangan perkebunan petani kecil 
dengan bantuan dan kerjasama perusahaan perkebunan 
(inti) yang membantu dan mendukung perkebunan mas-
yarakat di sekitarnya (plasma)

A program initiated by the Indonesian government to encourage 
the development of plantation smallholder with the help and 
in collaboration of plantation companies (nucleus) who assist 
and support the smallholder plantation in the surrounding area 
(plasma)

Rombong

Persekutuan hidup Orang Rimba yang terdiri dari beberapa 
kerabat perempuan beserta suami dan anak-anaknya yang 
dikepalai oleh seorang tumenggung dengan wilayah kelola 
yang terpisah dengan rombong lainnya

The Orang Rimba rombong (group) consists of several female 
relatives and their husbands and children headed by a 
tumenggung (leader) with separate management areas with other 
rombong

Stok Karbon Tinggi (SKT)
High Carbon Stock (HCS)

Salah satu pendekatan yang digunakan dalam praktek Nol 
Deforestasi dengan mengidentifikasi areal yang sesuai untuk 
fungsi pengembangan dan perlindungan hutan jangka pan-
jang berdasarkan cadangan karbon yang tersimpan

One approach used in Zero Deforestation practices is by 
identifying areas suitable for long-term forest development and 
protection functions based on stored carbon stocks

Tandan Buah Segar (TBS)
Fresh fruit bunch (FFB)

Tandan buah segar kelapa sawit yang merupakan hasil 
utama dari pohon sawit, terdiri dari butir/brondolan dan 
janjangnya dengan berat yang bervariasi tergantung pada 
varietas, kesehatan dan usia pohonnya

Palm oil fresh fruit bunches, which are the main products of oil 
palm trees, consist of grain / grain and are of varying weight 
depending on the variety, health and age of the tree

Tujuan Pembangunan Berkelanjutan
Sustainable Development Goals (SDGs)

Program dan target pembangunan untuk dan oleh semua 
negara anggota PBB yang terdiri dari 17 tujuan global dengan 
tujuan untuk mengakhiri kemiskinan, melindungi planet ini 
dan memastikan bahwa semua orang menikmati kedamaian 
dan kemakmuran

A development program and goals for and by all UN member 
states consisting of 17 global goals with the objective to end 
poverty, protect the planet, and ensure that all the people enjoy 
peace and prosperity
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